
HapHelp 
(Happy Helper)

支援失救手機程式

iPhone IOS

Android

這啟發性應用程式提供支援察覺家人或摯
友身體狀況之功能，能及時了解在同一時
間但不同地點所掛念的對方之安危（跌倒、
喪失知覺、腦退化或認知障礙），確保自
身或摯愛能得到及時關注。從老友記、單
獨居住人士、閨蜜、遠在他鄉或固守老家
的親友、遠行失聯者，HapHelp 為您們提供
相互主動察覺之安危提示，定位支援及實
時聯繫功能。









安裝後之基本設定

這容許只限制用戶
自選群組內認識之
親朋摯友聯繫.

注意: 個人,即時地點等資料,只限於用戶自選群組內認識之親朋摯友.



手機相關設定 

注意: 個人,即時地點等資料,只限於用戶自選群組內認識之親朋摯友.



登入功能使用篇

HapHelp 
(Happy Helper)



1a.開組+ 1b.加組員       2. 基本設定 3.使用功能



Friends

My BBF

1a.開組

1b.加組員 

1a.1 定立組名 1a.2 組名顯示 1a.3 確定組員



1b.加組員:  3 種身份 
第三種:

A.)被關護的
B.)關護别人的

(例如: 知己/閨蜜)

第二種:
-----------

B.)關護别人的
(例如: 有心力體力的)

第一種:
A.)被關護的
-----------------

(例如: 老友記/小童)

送
出
通
知

送
出
通
知

送
出
通
知



送出通知 > 親朋好友

1. 可選擇Messages, Whatsapp 或電郵等
通知下載程式 或新建組別連結 加入！

2. 顯示新建組別連結內容並發送！



# 移除 ”個別群組”  / “被照護者” 組員 / “照護者” 組員



2.基本設定
2.1 選擇啟動, 並確保系統運作中

2.2 輸入每天不需偵測之時段
(如: 晚間睡眠時段…)

2.3 如需,可選擇其他語言



3.使用功能  3.2 致電聯絡     3.3 詳細地圖位置

3.1 如系統主動察覺跌倒或長時
間無意識地失聯時, 關顧者手機
程式 , 將有以下訊息顯示:

>此時可以右方
兩種方法了解情況



3.使用功能 3.4 選擇只顯示各獨立群組 



3.使用功能 3.5 如錯過訊息顯示, 可翻閱已發生之警示



其他設定 

清除不需偵測時段

改動本機用戶暱稱完全登出程式

暫時停止偵測(本機)

暫時停止偵測(本機)

如需高敏銳度之偵測反應,
可自行選擇至個人理想效果.



歡迎寶貴意見

可透過以下連結給予我們寶貴意見

https://forms.gle/SUXv6hvz71iC1g45A 

https://forms.gle/SUXv6hvz71iC1g45A
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